
ヘルパーさん達の働き方

福祉のお仕事説明会
船橋市訪問介護事業者連絡会



訪問介護の仕事はいろいろあります！！

【介護保険】（訪問ヘルパーは基本自宅に訪問して支援を行います）

・身体介護（利用者の身体に直接接触して行う介助など）

入浴介助 オムツ交換 食事介助 外出時の付き添い など

・生活援助（身体介護以外の支援など）

掃除 洗濯 調理 買い物 など

【障害福祉サービス】

・身体介護 ・家事援助（生活援助と同じ内容） ・その他いろいろ



ヘルパーは一人じゃないよ！！



不安な時は、出来るまで同行します！

・ご利用者様お一人ごとに「手順書」があります

手順書に添って支援するので安心

・事務所でのシュミレーション、練習ができます

・毎月研修会を実施し、みんなで一緒に学べます

・外部研修会のお知らせ、資格取得の応援もあります



新人ヘルパーさんは不安… でも大丈夫！！

まずは先輩ヘルパーさんに同行訪問＝もちろん同行手当つきます～

① ２回目は「やってみますか？」

↓

先輩が何かの時は助けられるように見守り、初仕事

② 自信がない時は「もう一度同行しましょう」

（何度でも安心できるまで同行します）

③ 社内でも研修をします



いつまでお仕事ができる？

正社員定年は65歳 希望者は再雇用もOK

正社員から定年後、もっと気楽に仕事がしたい方は

→ 登録型ヘルパーへ

・今は時間に余裕無いが、ゆくゆくは施設で働きたい

→ 訪問で技術を磨きチャンスがあれば同法人の施設での勤務も・・・

詳しくは各事業所へお尋ねください。

・80歳を超えているヘルパーも頑張っています！



登録型ヘルパー（パート）の働き方

 週1日 1件からでも仕事ができます

 希望の曜日、時間が選べます

 資格取得の応援体制は万全です

 なりたいを応援します

 自信がつくまで同行訪問をしますので安心して仕事ができます

 一人ではなくチームで仕事をします

 得意をいかせます

 今までの経験が生かせます



お給料は・・・
・登録ヘルパー

利用者様へお仕事した時間分（時給）

時給は仕事の内容によって異なります。

勤務中の移動時間手当（移動手当）

研修・定例会等の参加手当など等

・正規職員

固定給+各種手当

他、賞与、福利厚生、資格取得支援等、職員紹介制度・・・
等々

詳しくは各事業所へお尋ねください。



＜働き方の特徴＞

資格があれば、いつまでも大いに活躍できる職場です

・若い方でも、今後の介護を担う大切な宝として、子育て

中の応援体制をしっかりとっています

・育休・産休・子の看護休暇等あります

・有給が支給されます

・10年以上勤務のベテランが多くいるので、不安な時は

いつでも相談できます



登録ヘルパーでも本当に有給がとれる？

登録ヘルパーさんにも有給取得をお願いしています

他のヘルパーさんや、提供責任者で、代行できます。

みんなの声を聴き、誰もが安心して長く働ける

会社を目指しています



親の介護をしながらお仕事もできます

遠距離介護をしながら月の半分を仕事したい等・・・

介護が必要になり一定期間休んでも復帰を
応援します

常に悩みを聞いてくれる
先輩や仲間がいます



A さんの場合

 20代で正社員（常勤ヘルパー）として勤務（子供２人）

 3人目の子供を妊娠出産の間 育児休暇取得

 保育園に通うようになり職場復帰

 介護福祉士資格取得後サービス提供責任者となる

 現在訪問介護「副主任」 ・勤続１０年以上です



O さんの場合

 介護保険開始時すぐにヘルパー資格取得。

パート社員として勤務

 その後、常勤社員として勤務

 介護福祉士取得後サービス提供責任者となる

 副主任を担い65歳で定年後 再雇用

現在もサービス提供責任者として勤務



H さんの場合

 介護保険開始時ヘルパー資格取得。パート社員として勤務

 介護福祉士取得後正社員となり、サービス提供責任者となる

 10年前 職場の健康診断でがんが見つかる

 手術、治療をしながら時間短縮勤務を約1年続け通常勤務に復帰

 副主任・主任を経て現在管理者として勤務



Ｙさんの場合

 資格なし、未経験だけど介護の仕事に興味あり

 事業所のデイサービスで働きながら資格（初任者研修）取得

 デイサービスと訪問介護兼務。パート社員として勤務

 介護福祉士取得後正社員となり、サービス提供責任者となる

 ケアマネージャーの資格取得に向け勉強中



ヘルパーさんの移動手段は…

電車等の公共交通機関

徒歩

自転車の方

業務車両

自家用車 など



自分の生活に合わせた仕事を選べます

① 時間を選ぶ

② 曜日を選ぶ

③ 自分の得意を生かす（お料理・掃除・歩くこと・・・など）

④ 相手が異性は嫌です・・・OK

⑤ 地域を選ぶ （自宅周辺とか）



誰でも初めは初心者でした

たくさんの先輩や仲間と

励ましあっていきましょう！

学びあって共に成長していきましょう！



みんなでスキルアップを目指しましょう！

登録ヘルパーさん

常勤ヘルパーさん デイサービス職員

短時間正社員

スキルアップしてサービス提供責任者

スキルアップしてケアマネジャー



介護のイメージは変わります！！

人と接する仕事は楽しい

日々変化のあるお仕事です

色々な価値観で生活してきた先輩から人生が学べる

待っている方がいる、「ありがとう」の言葉をいただく幸せ

一人ではなくチームで仕事をしていると実感できる

スキルアップができる

排泄介助は意外と少ない



次はあなたの番です

仲間が待っています！！
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